	Règlement d’ordre intérieur   « Maison d’Elisabeth »


1. IDENTIFICATION
  La maison d’Elisabeth obtiendra le statut d’asbl.

Siège social :

 
Avenue François Geuten, 88

7780 Comines


Tél: 056/55.79.82.

Siège d’activité :


Rue d’Ypres, 23


7784 Warneton


Tél/Fax : inexistant à ce jour

Adresse E-mail : centrelevillage@skynet.be
Numéro de compte : 
IBAN : BE46 0012 9000 6636

BIC : GEBABEBB

La maison d’Elisabeth est agréée a durée indéterminée et subsidiée par l’AVIQ. 
Le matricule du service est le MAH 465

2. PHILOSOPHIE ET OBJECTIFS 
« La maison d’Elisabeth » est un service de logements supervisés qui accueille des personnes porteuses d’un handicap mental léger à modéré depuis le 1er mars 2009. 

Ce projet a pris forme grâce à la générosité  du legs de Madame Elisabeth Vanandruel. 

L’asbl devenant propriétaire de cette habitation a souhaité réaliser un projet positif et constructif pour les personnes handicapées de la région de Comines-Warneton. 

Dès lors, un projet de vie semi-autonome a été mis en place et pourra être bénéfique à quatre personnes qui auront une vie la plus similaire possible que  toute à chacun. 
La finalité du service de logements supervisés est d’accueillir 4 résidents et de leur offrir un lieu de vie répondant à leurs besoins quotidiens au niveau psycho-social. 

La finalité est aussi de développer chez chaque personne le désir de participer à une vie communautaire à travers les valeurs sociales, familiales et humaines mises en avant par le service et ce dans la confiance et la compréhension. 

Nos objectifs sont : 
· d’offrir une passerelle à la personne handicapée entre la vie au sein du milieu familial et une vie en totale autonomie. 

· D’offrir à la personne handicapée de vivre sa propre vie tout en maintenant le contact avec ses proches.

· Augmenter la qualité de vie de la personne handicapée en lui offrant des conditions de vie les plus proches de celles de tout autre adulte. 

· Impliquer chaque résident dans les décisions et les actes qui le concernent et influencent sa vie de chaque jour. 

· Le développement de l’autonomie personnelle et le maintien des acquis.  

· Développer la communication et la socialisation.

Pour atteindre ces objectifs, chaque résident est accompagné  par une équipe éducative disponible intellectuellement, affectivement et réellement.    

3. POPULATION ACCUEILLIE 
Nous accueillons les personnes adultes hommes et femmes, au nombre de 4, atteints d’un handicap mental léger a modéré.
4. CONDITIONS D’ADMISSION
Les personnes désireuses d’être admises au sein de « La maison d’Elisabeth » doivent répondre aux conditions suivantes : 

· Etre âgé de minimum 18 ans. 

· Présenter une déficience mentale légère ou modérée

· Avoir une activité extérieure au service durant la journée (SAJA « Le Village » ou autre)

· Introduire un dossier administratif qui est en ordre auprès de l’AVIQ
· Etre couvert par une assurance familiale ou une RC

La période d’essai est fixée à 6 mois.
5. PARTICIPATION FINANCIERE
La participation financière couvre les frais de loyer et de charges. 

La participation financière mensuelle de ………………… euros.

Cette participation est payable le 25 du mois précédent. 

Le tarif mensuel est fixé par l’Assemblée générale et est valable du 1er janvier au 31 décembre. Ce tarif peut être soumis à évolution. 

En cas d’absence de plus de 30 jours consécutifs pour raison de santé sur base d’une attestation médicale, la famille ou le représentant légal qui souhaite conserver la chambre devra supporter les frais à concurrence de 90% du montant de la participation financière mensuelle. 

6. EQUIPEMENT

Lors de l’admission, l’ASBL propose une chambre dont les murs, plafonds et sol sont en bon état.
En fonction des goûts et des choix du résident, la famille prend en charge le tapissage, les peintures, le mobilier et la décoration de la chambre. Lors du départ, il est demandé que la chambre soit remise en état c’est-à-dire avec des murs blancs. 
Une alèse anti feu obligatoire enveloppant l’entièreté du matelas.

L’utilisation d’appareils électriques chauffant est interdite dans les chambres (chauffage électrique, électroménager,…).

Chaque famille remettra la liste complète des objets personnels contribuant à la décoration de la chambre ou au bien-être de la personne.

7. SANTE ET PROTECTION DES BENEFICIAIRES DU SERVICE 

1. Dans le domaine de la santé :
Tout est mis en œuvre pour que chaque résident soit informé et accompagné pour le suivi de sa santé, traitements médicamenteux et paramédicaux…

2. Protection et prévention :

L’environnement physique et l’agencement des pièces sont conçus pour éviter au maximum les risques d’accidents.

Dans un souci de sécurité, de confort et d’assurance des contrôles sont organisés :

a. Annuellement :

· Les extincteurs par la firme Sicly

· La détection incendie par Modern sécurity
· Le contrôle gaz et électricité par AIB Vinçotte

· Service interne  de prévention et de protection suivi par………………….

· Utilisation…méthode en cas d’incendie…évacuation….

b. Tous les 3 ans au maximum :

· Une révision complète de l’installation électrique

· Une visite de contrôle des installations par le service incendie de la ville de Comines-Warneton

3. Assurances :

Pour le service :

· Responsabilité civile :…………………………………….

Pour les résidents :

· Obligation d’être couvert par une assurance familiale 
4. Suggestions et réclamations :

Toutes suggestions ou réclamations peuvent être adressées oralement ou par écrit à l’équipe éducative qui relayera à la Direction et / ou au Conseil d’Administration.
Toutes suggestions ou réclamations peuvent également être adressés directement à la direction oralement ou par écrit.

Le Conseil d’Administration peut également être avisé de toutes suggestions ou réclamations par écrit. Celles-ci seront examinées lors du Conseil d’Administration à la date la plus rapprochée de la demande.
Toutes suggestions ou réclamations peuvent être adressés à l’AVIQ, à l’administration centrale, rue de la rivelaine, 21 à 6061 Charleroi. 
8. CONSEIL DES USAGERS :

Au sein de la Maison  d’Elisabeth, un Conseil des Usagers est mis en place. Son rôle est de formuler toutes suggestions relatives à la qualité de vie est mis en place.

Il est composé des 4 résidents et de l’éducateur.

L’animation et le secrétariat sont assurés par l’éducateur/trice et de l’assistant(e )  social(e)
Le Conseil des Usagers se réunit une fois par trimestre.

Le Conseil des Usagers donne son avis et peut émettre des propositions sur toute question intéressant le fonctionnement du service.

9. FIN DE CONTRAT D’ACCUEIL :

a. A l’initiative de la famille :

Si la structure ne correspond plus aux attentes de la personne handicapée et/ou de ses représentants, les derniers peuvent mettre un terme au contrat moyennant un préavis d’un mois.
Cependant, le service reste disponible pour envisager avec la famille si elle le souhaite, d’autres formules.

b. Si la structure ne répond plus aux besoins de la personne, une réorientation sera envisagée en partenariat avec la famille.

c. Dans les cas graves de violence ou d’inadaptation, l’asbl peut mettre un terme à cette convention. Des dispositions urgentes seront prises en concertation avec la famille ou toute personne proche de l’intéressé.

Toutefois, une suspension immédiate peut être prononcée si les comportements de la personne ou de sa famille causent des dommages physiques ou moraux qui entravent toute possibilité de dialogues et mettent en péril, les personnes, les biens et le projet institutionnel.

d. En cas de non paiement durant trois consécutifs sans justification valable, le Conseil d’Administration mettra un terme au contrat.

10. LES GARANTIES :

Le résident est une personne à part entière : respect de la différence et respect de sa vie privée.

La Maison d’Elisabeth permet aux personnes accueillies d’accéder à une place sociale valorisante.
Selon ses capacités, nous offrons la possibilité au résident de vivre sa vie de manière semi-autonome avec un accompagnement éducatif et psychologique.

11. LES DROITS ET OBLIGATIONS MUTUELS DES PARTIES

Le service a l’obligation de mettre en place un encadrement adapté et cohérent en fonction des besoins de la population accueillie. 

Le service a l’obligation de répondre aux normes quantitatives et qualitatives fixées par l’AVIQ. 

Le service a l’obligation de mettre à disposition des usagers un bâtiment qui les accueils dans les meilleurs conditions d’hygiène et de sécurité.

Le service à l’obligation de mettre en place un projet individuel pour chaque usager et ce dans les trois mois de l’arrivée de celui-ci.

Le service a le droit de mettre un terme immédiat à l’accueil pour fait de violence grave. 

Le service a le droit de mettre un terme à l’accueil si durant trois consécutifs les factures sont impayées sans raison apparente. 

L’usager a le droit à toute l’attention qui lui est nécessaire en vue du développement de son autonomie et de son bien-être au sein du service. 

L’usager a le droit de s’exprimer librement sur ses envies et ses besoins. Notamment par le biais du conseil des usagers. 

Les représentants légaux ont le devoir d’effectuer le paiement de la part contributive le 25 du mois précédent. 

Les représentants légaux ont le droit d’avoir connaissance du projet individuel mis en place avec l’usager. 

Remarques et suggestions concernant le règlement d’ordre intérieur
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Nom-Prénom-Date et signature avec mention « lu et approuvé »

